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                 Пользовательское соглашение (оферта) (редакция № 1) 

Дата опубликования: 01.10.2023 

Дата вступления в законную силу: 01.10.2023 

Настоящее Пользовательское соглашение (оферта) регулирует отношения, возникающие между 

Лицензиаром и Пользователем при использовании Пользователем функционала Сервиса. 

Пользовательское соглашение (оферта) является договором присоединения. 

ВНИМАТЕЛЬНО ПРОЧИТАЙТЕ ТЕКСТ ДАННОГО ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОГО СОГЛАШЕНИЯ. ЕСЛИ ВЫ НЕ 

СОГЛАСНЫ С КАКИМ-ЛИБО УСЛОВИЕМ, ТОО «Подбор микрокредитов» РЕКОМЕНДУЕТ 

ОТКАЗАТЬСЯ ОТ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ СЕРВИСА ЛЮБЫМ СПОСОБОМ. 

1. Термины: 

1.1. Лицензиар – ТОО «Подбор микрокредитов», БИН: 230740007940, которому принадлежат 

исключительные права на Сервис (включая исключительные права на каждую составную часть 

Сервиса, которая представляет собой самостоятельный результат интеллектуальной 

деятельности) и которое в соответствии с условиями Пользовательского соглашения 

предоставляет Пользователю право на использование функционала Сервиса на основании 

простой (неисключительной) лицензии. 

1.2. Пользователь – дееспособное физическое лицо, присоединившееся к условиям 

Пользовательского соглашения и использующее функционал Сервиса. 

1.3.  Сервис – совокупность информации, текстов, графических элементов, дизайна, программного 

обеспечения, баз данных и иных результатов интеллектуальной деятельности, содержащихся в 

информационной системе, обеспечивающей доступность такой информации в сети Интернет по 

адресу (URL): https://altyncredit.kz/. 

1.4.  Личный кабинет – функционал Сервиса, к которому Лицензиар предоставляет доступ 

Пользователю после регистрации на Сервисе в соответствии с условиями Пользовательского 

соглашения. Доступ к платному функционалу Личного кабинета предоставляется Пользователю 

после оплаты лицензионного вознаграждения. 

1.5.  Кредитор  – лицо, указанное в Приложении №1 к Пользовательскому соглашению, с которым 

Лицензиар заключил договор и которое вправе направлять уведомления, предложения 

Пользователю о заключении Договора заёма на основании согласия Пользователя на получение 

информационной и рекламной рассылки. 

1.6.  Кредитный рейтинг – оценка кредитоспособности Пользователя, которая осуществляется 

функционалом Сервиса на основании информации, представленной Пользователем при 

регистрации в Сервисе. 

1.7.  Договор о предоставлении микрокредита – договор, заключаемый между Пользователем и 

Кредитором о предоставлении денег в национальной валюте Республики Казахстан 

(казахстанском тенге) на условиях платности, срочности и возвратности. 



1.8. Термины, не определенные в Пользовательском соглашении, подлежат толкованию в 

соответствии с действующим законодательством Республики Казахстан. 

 2. Предмет соглашения 

2.1. Лицензиар предоставляет Пользователю право на использование функционала Сервиса, а при 

оплате лицензионного вознаграждения – на использование платного функционала Сервиса. 

2.2. Права использования функционала Сервиса предоставляются Пользователю с сохранением за 

Лицензиаром права выдачи лицензий другим лицам. 

2.3. Разрешенные способы использования Сервиса: 

2.3.1. Доступ к информации, размещенной в Сервисе. 

Часть информации может быть доступна только после получения доступа к Личному кабинету 

Сервиса и платному функционалу Сервиса; 

2.3.2. Предоставление Пользователем полных и достоверных сведений о себе; 

2.3.3. Прохождение Пользователем регистрации и авторизации в Сервисе; 

2.3.4. Взаимодействие с Лицензиаром; 

2.3.5. Передача информации Лицензиару путем заполнения соответствующих форм в Сервисе; 

2.3.6. Доступ к платному функционалу Сервиса; 

2.3.7. Использование иного функционала Сервиса в соответствии с его назначением. 

2.4. Никакие иные права на Сервис, кроме прямо указанных в п. 2.3 Пользовательского 

соглашения, Пользователю не предоставляются. В частности, Пользователю не предоставляются 

права, которые могли бы быть предусмотрены законодательством, но прямо не указаны в 

Пользовательском соглашении. 

2.5. Пользователь не вправе предпринимать указанные ниже действия при использовании 

Сервиса и любых его составных частей: 

 

вносить какие-либо изменения в код Сервиса, а равно модифицировать его; 

предоставлять третьим лицам любые права на использование Сервиса; 

осуществлять модификацию, усовершенствование, перевод на другие языки, декомпилирование, 

дизассемблирование, декодирование, эмуляцию, нарушать целостность, восстанавливать 

исходный ̆код Сервиса или каких-либо их частей; 

использовать методы социальной инженерии для целей получения доступа к личным данным 

других Пользователей; 

нарушать целостность защитной системы или осуществлять какие-либо действия, направленные 

на обход, снятие или деактивацию технических средств защиты Сервиса; 

использовать программные коды, предназначенные для искажения, удаления, повреждения, 

имитации или нарушения целостности Сервиса, передаваемой ̆информации или протоколов. 

 



2.6. Срок, в течение которого Пользователь вправе использовать функционал Сервиса, если иной 

срок не предусмотрен в Пользовательском соглашении: до даты прекращения Пользовательского 

соглашения либо до прекращения у Лицензиара исключительных прав на Сервис. Событие, 

которое наступило раньше, считается основанием для прекращения Пользовательского 

соглашения. Иное может быть предусмотрено в Пользовательском соглашении для платного 

функционала Сервиса. 

2.7. Срок, в течение которого Пользователь вправе использовать платный функционал Сервиса: в 

течение 5 (пяти) дней с даты оплаты лицензионного вознаграждения. 

2.8. Территория, на которой допускается использование Сервиса – Республика Казахстан. 

2.9. Условия Пользовательского соглашения распространяются также на обновления, новые 

версии Сервиса, если иное не предусмотрено в Пользовательском соглашении. 

2.10. Ни одно положение Пользовательского соглашения не может толковаться как передача 

исключительных прав или предоставление исключительной лицензии Пользователю на весь 

Сервис или его часть, представляющую собой результат интеллектуальной деятельности. 

2.11. Информация, размещенная в Сервисе, является результатом интеллектуальной деятельности 

Лицензиара. Все имущественные и личные неимущественные права на такую информацию 

принадлежат Лицензиару до тех пор, пока не будет установлено иное. Пользователь не вправе 

использовать результаты интеллектуальной деятельности и материалы, размещенные в Сервисе, 

в любых целях без письменного разрешения Лицензиара, за исключением случаев прямо 

предусмотренных в Пользовательском соглашении. 

 3. Функционал Сервиса 

3.1. Функционал Сервиса предназначен для: 

3.1.1. регистрации, авторизации Пользователя в Сервисе; 

3.1.2. сбора информации о Пользователе, получение информации от третьих лиц, в 

информационных системах и базах данных, которые принадлежат третьим лицам; 

3.1.3. оценки информации, представленной Пользователем; 

3.1.4. направления информации о Пользователе Кредиторам по результатам оценки; 

3.1.5. передачи информации Пользователю о Кредиторах, которые приняли предварительное 

решение о заключении с Пользователем Договора займа; 

3.1.6. направления Пользователю информации об акциях, предложениях, услугах Лицензиара, 

Кредиторов по каналам электросвязи; 

3.1.7. предоставление Пользователю информации, полученной о нем от третьих лиц, в 

информационных системах и базах данных, которые принадлежат третьим лицам; 

3.1.8. предоставление Пользователю информации, размещенной Лицензиаром в Сервисе. 

3.2. В рамках исполнения п. 3.1.2 и 3.1.7 Пользовательского соглашения, Пользователь выражает 

согласие на передачу персональных данных “ТОО “Первое кредитное бюро“” и соглашается на 

получение персонального кредитного рейтинга, сформированного “ТОО “Первое кредитное 

бюро“”, с использованием Сервиса. 

3.3. Пользователь не вправе использовать Сервис способами, не предусмотренными 

Пользовательским соглашением. 



3.4. Лицензиар предоставляет доступ к функционалу Сервиса безвозмездно, за исключением 

доступа к платному функционалу Сервиса. К платному функционалу Сервиса относятся следующие 

разделы Личного кабинета: 

3.4.1. Предоставление и обновление информации в разделах Личного кабинета: 

3.4.1.1. Кредитный рейтинг. 

В данном разделе Личного кабинета отражается информация о Кредитном рейтинге, который был 

присвоен Пользователю. Кредитный рейтинг присваивается Пользователю после регистрации в 

Сервисе на основании информации, которую Пользователь представил, и алгоритмов, 

заложенных в функционал Сервиса. Кредитный рейтинг предназначен для информирования 

Пользователя и не является обязательным для Кредитора; 

3.4.1.2. Задолженность. 

В данном разделе Личного кабинета отражается информация по исполнительным производствам, 

по которым Пользователь выступает (или был) должником; 

Информация, указанная в п. 3.3.1 Пользовательского соглашению, предоставляется и обновляется 

в день оплаты лицензионного вознаграждения. 

3.4.2. Доступ к информации, которая размещена в разделах Личного кабинета, доступ к которым 

Лицензиар предоставляет Пользователю после оплаты лицензионного вознаграждения. 

Доступ к информации, указанной в п. 3.3.2 Пользовательского соглашения, предоставляется на 

срок, указанный в п. 2.7. Пользовательского соглашения. 

3.4. После регистрации в Сервисе информация о Пользователе в автоматическом режиме 

направляется Кредиторам, требованиям которых соответствует Пользователь, для принятия 

предварительного решения о заключении  Договора о предоставлении микрокредита. 

3.6. После направления информации о Пользователе Кредиторам, высвечивается статус: «В 

обработке». 

3.7. Если информация о Пользователе дошла кредитору, отображается статус «Отправленные». 

3.8 Если информация о Пользователе не дошла кредитору, отображается статус «Ошибка». В 

таком случае следует проверить указанную в Личном кабинете информацию и инициировать ее 

повторную отправку. 

3.9. Пользователь может выбрать любого Кредитора, который указан в Личном кабинете и 

который принял положительное предварительное решение о заключении Договора о 

предоставлении микрокредита, и перейти на сайт Кредитора для заключения Договора о 

предоставлении микрокредита. Договор о предоставлении микрокредита заключается в 

соответствии с локальными актами Кредитора. 

3.10. Пользователь не вправе требовать от Кредитора заключения с ним Договора о 

предоставлении микрокредита. Кредитор может отказать Пользователю в заключении Договора о 

предоставлении микрокредита. 

3.11. Лицензиар при использовании функционала Сервиса направляет на электронную почту, на 

номер мобильного телефона Пользователя информационные и рекламные материалы, в которых 

может содержаться реклама товара, услуг Лицензиара, Кредиторов. Пользователь вправе 

отказаться от получения информационных и рекламных материалов, путем нажатия на 

гиперссылку, которая содержится в электронном письме, рядом с текстом  «Чтобы отписаться от 

этой рассылки, перейдите по ссылке» и подтверждения волеизъявления посредством нажатия 



кнопки  «Выполнить», или, направив обращение Лицензиару об отказе в получении рекламы, 

посредством заполнения формы в Сервисе. 

3.12. Стороны не составляют акт о передаче логина и пароля, номера заявки доступа к 

функционалу Личного кабинета. 

3.13. Пользователь не составляет и не обязан предоставлять Лицензиару отчет об использовании 

Сервиса. 

 4. Регистрация и авторизация Пользователя в Сервисе 

4.1. При регистрации в Сервисе Пользователь путем заполнения формы, размещенной в Сервисе, 

передает Лицензиару следующую информацию о себе: 

 

Фамилию, имя, отчество (при наличии); 

Дату рождения; 

Паспортные данные; 

Город предоставления микрокредита; 

Адрес электронной почты; 

Номер телефона; 

 

4.2 При регистрации в Сервисе Пользователь путем заполнения формы, размещенной в Сервисе, 

также передает Лицензиару информацию о размере запрашиваемого микрокредита. 

4.3. Пользователь гарантирует, что при регистрации в Сервисе предоставляет полную и 

достоверную информацию о себе. Лицензиар вправе проверить достоверность информации, 

указанной Пользователем при регистрации, через открытые источники данных, включая 

государственные информационные системы. 

4.4. Пользователь присоединяется к условиям Пользовательского соглашения посредством 

совершения совокупности действий указанных в п. 4.1 4.2 Пользовательского соглашения и 

проставления галочки в чек-боксе рядом с текстом «С условиями Пользовательского соглашения и 

оплатой сервиса две тысячи семьсот девяносто девять тенге каждые пять дней согласен». 

4.5.  Регистрация Пользователя считается завершенной с момента выполнения Пользователем 

действий, указанных в п. 4.1, 4.2, 4.4 Пользовательского соглашения, нажатия в Сервисе кнопки 

«Продолжить». 

4.6. Пользователь несет все риски в связи с предоставлением недостоверной информации о себе 

и о размере запрашиваемого микрокредита. 

4.7. Присоединяясь к условиям Пользовательского соглашения, Пользователь: 

 

подтверждает, что обладает необходимой правоспособностью, дееспособностью, способен 

исполнять условия Пользовательского соглашения и нести ответственность за нарушение 

Пользовательского соглашения, в том числе по правоотношениям, возникшим вследствие 

использования Сервиса; 



при регистрации указал полную и достоверную информацию о себе; 

признает и подтверждает, что он внимательно и в полном объеме ознакомился с условиями 

Пользовательского соглашения и Политикой обработки персональных данных; 

признает и подтверждает, что все положения Пользовательского соглашения и Политики 

обработки персональных данных ему понятны и не требуют дополнительного разъяснения; 

выражает свое полное и безоговорочное согласие с условиями Пользовательского соглашения, 

Политикой обработки персональных данных, на получение рекламной и информационной 

рассылки. 

 

4.8. Для проверки достоверности сведений о банковском счете, указанных Пользователем при 

регистрации, Лицензиар вправе списать с банковского счета Пользователя до 100 (ста) 

казахастанских тенге, после чего Лицензиар возвращает списанную сумму на банковский счет, с 

которого производилось списание. 

Если Пользователь предоставил недостоверные сведения о банковском счете для оплаты 

лицензионного вознаграждения или денежных средств на банковском счете недостаточно для 

проведения проверки, Лицензиар предоставляет Пользователю доступ к функционалу Сервиса (за 

исключением доступа к платному функционалу Сервиса). 

4.9. Пользователь после получения доступа к функционалу Сервиса в Личном кабинете может 

указать или изменить сведения о банковском счете для оплаты лицензионного вознаграждения. 

4.10. После регистрации Лицензиар направляет на адрес электронной почты Пользователя логин и 

пароль, необходимые для последующей авторизации в Личном кабинете. 

4.11. Для использования Личного кабинета Пользователь должен авторизоваться в Сервисе с 

использованием логина и пароля или номера телефона, указанного при регистрации и пароля. 

4.12. Пользователь вправе с использованием функционала Сервиса изменить пароль, который 

используется для авторизации в Сервисе. 

4.13. Пользователь вправе восстановить доступ к Личному кабинету через адрес электронной 

почты, указанной при регистрации. 

 5. Лицензионное вознаграждение 

5.1. Лицензиар предоставляет Пользователю право на использование функционала Сервиса 

безвозмездно, за исключением платного функционала Сервиса. 

5.1.1. Выполняя действия на странице оплаты, пользователь соглашается с правилами 

пользования платежным сервисом, текущая версия доступна по адресу: https://altyncredit.kz/ 

5.2. Оплата лицензионного вознаграждения осуществляется по полной предоплате. 

5.3. Лицензионное вознаграждение Лицензиара составляет 2799 казахстанских тенге за каждые 5 

дней доступа к платному функционалу Сервиса. 

5.4. Сумма лицензионного вознаграждения автоматически списывается с банковского счета 

Пользователя при достаточности на нем денежных средств. Списание лицензионного 

вознаграждения с банковского счета Пользователя осуществляется периодически после проверки 

Лицензиаром сведений о банковском счете Пользователя и до получения Лицензиаром отказа 

Пользователя от платного функционала Сервиса. Лицензиар вправе совершать дополнительные 



попытки списания лицензионного вознаграждения с банковского счета Пользователя, если сумма 

лицензионного вознаграждения не была зачислена на счет Лицензиара. 

5.5. Пользователь может направить отказ от доступа к платному функционалу Сервиса путем 

заполнения формы в Сервисе, размещенной в сети Интернет по адресу: 

https://altyncredit.kz/unsubscribe нажатия кнопки «Отправить запрос». Если Пользователь не 

отменил подписку и продолжает использовать платный функционал Сервиса, сумма 

лицензионного вознаграждения будет списываться автоматически с банковского счета 

Пользователя. 

5.6. Если Пользователь направил Лицензиару отказ от доступа к платному функционалу Сервиса 

до окончания срока, на который в соответствии с п. 5.3 Пользовательского соглашения Лицензиар 

предоставляет Пользователю доступ, лицензионное вознаграждение, а также часть 

лицензионного вознаграждения пропорциональная периоду с даты отказа от доступа от Личного 

кабинета до окончания срока, указанного в п. 5.3 Пользовательского соглашения, не подлежит 

возврату. 

5.7. Чек об оплате лицензионного вознаграждения Лицензиар направляет Пользователю на адрес 

электронной почты, указанный при регистрации на Сервисе. 

5.8. Правила возврата и отмены лицензионного вознаграждения размещены на Сервисе по 

адресу: https://altyncredit.kz/ 

 6. Права и обязанности Лицензиара 

6.1. Лицензиар вправе размещать в Сервисе рекламные блоки, баннеры, объявления в любых его 

областях, в том числе там, где размещается информация, опубликованная Пользователем, без 

дополнительного согласия Пользователя. 

6.2. Лицензиар вправе заблокировать Пользователю доступ к функционалу Сервиса, при 

выявлении следующих обстоятельств: 

 

поступление обоснованных претензий от третьих лиц на действия Пользователя; 

выявление противоправной деятельности, совершаемой с использованием Сервиса; 

нарушение положений Пользовательского соглашения. 

 

6.3. Лицензиар вправе ограничить Пользователю часть функционала Сервиса, в частности при 

проведении профилактических и технических работ на сервере, где расположен Сервис; 

6.4. Лицензиар обеспечивает круглосуточный доступ Пользователя к функционалу Сервиса, за 

исключением периодов, когда Лицензиар проводит профилактические или технические работы 

для поддержания работоспособности Сервиса. 

6.5. Лицензиар вправе приостанавливать работу Сервиса, ограничить доступ к функционалу 

Сервиса, Личного кабинета для проведения профилактических и технических работ. Указанные 

работы проводятся по возможности – в ночное время или выходные дни, согласно часовому поясу 

Лицензиара. При невозможности проведения профилактических работ в ночное время или в 

выходные дни, Лицензиар вправе провести профилактические работы в иное время, если не 

проведение таких работ влечет для него увеличение расходов и (или) возникновение убытков 

(ущерба). 



6.6. Лицензиар вправе вносить изменения в функционал Сервиса, выпускать обновленные версии 

Сервиса. 

 7. Права и обязанности Пользователя 

7.1. Пользователь вправе в Личном кабинете изменять, уточнять информацию, которую он указал 

о себе при регистрации и изменение которой допускается функционалом Личного кабинета; 

7.2. Пользователь в соответствии с условиями Пользовательского соглашения наделяет 

Лицензиара полномочиями на направление информации о Пользователе любому Кредитору, на 

заполнение заявки у Кредитора для рассмотрения возможности заключения Договора займа с 

Пользователем. 

7.3. Пользователь обязуется самостоятельно предпринимать должные меры по предотвращению 

несанкционированного доступа третьих лиц к логину и паролю, номеру заявки, которые 

необходимы для авторизации Пользователя, к функционалу Личного кабинета, в том числе 

следить за тем, чтобы пароль не сохранялся в случае использования устройства Пользователя 

третьими лицами или использования Пользователем устройства третьего лица. 

7.4. Пользователь обязуется незамедлительно уведомлять Лицензиара о любом случае 

несанкционированных норм безопасности, способных скомпрометировать пару логин/пароль или 

номер заявки/номер телефона Пользователя, а также о нарушении условий Пользовательского 

соглашения. 

 8. Ответственность 

8.1. Лицензиар предоставляет Сервис Пользователю «как есть» (as is) в соответствии с 

общепринятым в международной практике принципом. Лицензиар не несет ответственности за 

проблемы, возникающие в процессе использования, обновления, поддержки и эксплуатации 

Сервиса (в т. ч. проблемы совместимости с другими программными продуктами (пакетами, 

драйверами и др.), несоответствия результатов использования Сервиса ожиданиям Пользователя, 

ошибок в расчетах и т.п.). Пользователь должен понимать, что он несет полную ответственность за 

возможные негативные последствия, вызванные несовместимостью или конфликтами Сервиса с 

другими программными продуктами, установленными на компьютере или ином устройстве 

Пользователя. 

8.2. Пользователь обязан возместить Лицензиару все убытки, возникшие у Лицензиара из-за 

нарушения Пользователем условий Пользовательского соглашения. 

8.3. Лицензиар не несет ответственность перед Пользователем в следующих случаях: 

 

При возникновении убытков у Пользователя из-за неисполнения обязанности, предусмотренной 

п. 10.10 Пользовательского соглашения; 

За содержание электронных писем, которые направляются Пользователю в соответствии с п. 3.8 

Пользовательского соглашения; 

За результаты посещения Пользователем сторонних (внешних) ресурсов, ссылки на которые могут 

быть размещены в Сервисе; 

За обстоятельства, которые находятся вне контроля Лицензиара, включая действия и бездействие 

со стороны Пользователя, а также противоправные действия третьих лиц; 

За отсутствие (невозможности установления, прекращения и пр.) Интернет-соединения между 

сервером Пользователя и сервером, где расположен Сервис; 



При проведении государственными и муниципальными органами, а также иными организациями 

мероприятий в рамках оперативно-розыскных мероприятий; 

При установлении государственного регулирования (или регулирования иными организациями) 

хозяйственной деятельности коммерческих организаций в сети Интернет и/или установления 

указанными субъектами разовых ограничений, затрудняющих или делающих невозможным 

исполнение Пользовательского соглашения; 

За нарушение Пользователем условий Пользовательского соглашения; 

За временное отсутствие у Пользователя доступа к функционалу Сервиса, Личному кабинету в 

связи с проведением профилактических и иных работ, а также связанные с этим убытки 

Пользователя. 

 

8.4. Пользователь несет полную ответственность за любые действия, осуществляемые через его 

Личный кабинет. 

8.5. Доступ к функционалу Сервиса или его части может быть ограничен, если Пользователь 

использует его в информационных системах, работающих в опасных средах либо обслуживающих 

системы жизнеобеспечения, в которых сбой в работе может создать угрозу жизни людей или 

повлечь большие материальные убытки. Сервис или его часть могут не работать должным 

образом, если в браузере пользователя включена настройка блокировки всех файлов cookie, а 

также в сети TOR. 

8.6. Лицензиар не несет ответственность перед третьими лицами за действия Пользователя, 

совершаемые с использованием Сервиса, а равно не несет ответственности за невыполнение 

Пользователем обязательств перед третьими лицами. 

8.7. Стороны не несут ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств, 

предусмотренных Пользовательским соглашением, если это неисполнение явилось следствием 

обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения Пользовательского соглашения 

в результате обстоятельств чрезвычайного характера, которые Стороны не могли предвидеть или 

предотвратить, в том числе пожары, наводнения, стихийные бедствия, войны, террористические 

акты, изменения законодательства, в результате которых одна из Сторон не сможет исполнить 

принятые на себя обязательства. Сторона, затронутая обстоятельствами непреодолимой силы, 

должна в течение 10 (десяти) календарных дней известить другую Сторону о наступлении 

обстоятельств непреодолимой силы. 

8.8. Пользователь самостоятельно несет ответственность за сохранность своих данных для доступа 

к Личному кабинету, а равно за убытки, которые могут возникнуть по причине 

несанкционированного их использования. 

 9. Урегулирование споров 

9.1. В случае возникновения спора между Пользователем и Лицензиаром, стороны обязуются 

направить претензию другой стороне. Срок ответа на претензию – 20 (двадцать) рабочих дней с 

даты ее получения. 

9.2. Если стороны не могут урегулировать спор в претензионном порядке, спор может быть 

передан на рассмотрение суда в соответствии с законодательством Республики Казахстан. 

 10. Заключительные положения 



10.1. Условия Пользовательского соглашения распространяются на всех Пользователей без 

исключения. 

10.2. Пользовательское соглашение (оферта) не требует двустороннего подписания и 

действительно в электронном виде. 

10.3. Пользовательское соглашение (оферта) не является публичной офертой Лицензиара. 

10.4. Лицензиар не осуществляет профессиональную деятельность по предоставлению 

потребительских займов и не является стороной, поручителем, выгодоприобретателем по 

Договору займа. Кредитор и Пользователь не вправе предъявлять какие-либо требования к 

Лицензиару, возникающие в результате заключения Договора займа с Кредитором. 

10.5. Пользовательское соглашение (оферта) становится обязательным для Пользователя с 

момента присоединения его к условиям Пользовательского соглашения. Срок, на который 

заключается Пользовательское соглашение (оферта) – бессрочно. 

10.6. Уступка прав, перевод долга, передача договора без получения предварительного согласия 

Лицензиара не допускаются в соответствии с Пользовательским соглашением. 

10.7. Основания прекращения Пользовательского соглашения: 

10.7.1. Лицензиар отказывается от исполнения Пользовательского соглашения в случае 

нарушения Пользователем условий Пользовательского соглашения; 

10.7.2. Направление Пользователем Лицензиару заявки на отказ от использования Платного 

функционала Сервиса посредством заполнения формы и нажатия на кнопку «Отправить запрос». 

Форма обращения доступна в сети Интернет по адресу https://altyncredit.kz/unsubscribe; 

10.8. Лицензиар вправе в одностороннем порядке без согласования и уведомления Пользователя 

вносить изменения в Пользовательское соглашение (оферта). 

10.9. Пользователь подтверждает принятие изменений Пользовательского соглашения 

посредством авторизации на Сервисе. Пользователь обязуется самостоятельно следить за 

изменением условий Пользовательского соглашения каждый раз при прохождении авторизации 

на Сервисе. 

10.10. При несогласии Пользователя с соответствующими изменениями он обязан прекратить 

использование функционала Сервиса. В противном случае продолжение использования Сервиса 

означает, что Пользователь согласен с условиями Пользовательского соглашения в новой 

редакции. 

10.11. Актуальная версия Соглашения расположена по адресу: https://altyncredit.kz/ 

 Контакты Лицензиара 

 Товарищество с ограниченной ответственностью «Подбор микрокредитов» 

 БИН: 230740007940 

 Адрес местонахождения: Казахстан, город Алматы, Турксибский район, Тракт Илийский, дом 16 

 Уполномоченный адрес электронной почты: support@altyncredit.kz 

 Приложение №1 к Пользовательскому соглашению 

 Перечень Кредиторов и Партнеров Лицензиара 



ТОО «Подбор микрокредитов» не является кредитором – не выдает займы или микрокредиты. 

Условия микрокредита можно уточнить на информационных сайтах кредиторов или при 

непосредственном обращении к ним. 

Кредиторы 

 

 

 

ТОО «МФО «Akshabar»; Адрес: 050059, Казахстан, г. Алматы, пр.Аль-Фараби, д.19 офис. А29; 

Лицензия № 02.21.0020.М от 12.03.2021 выдана Агентством Республики Казахстан по 

регулированию и развитию финансового рынка; ИНН 151240001473; 

ТОО МФО «Деньги говорят»; Адрес: Республика Казахстан, 050023 г. Алматы, Бостандыкский р-н, 

микрорайон Нур Алатау, Е. Рахмадиев, 25А; Лицензия АРРФР РК № 02.21.0028.M. от 15.03.2021 

выдана Агентством Республики Казахстан по регулированию и развитию финансового рынка; 

ТОО «Микрофинансовая организация «Kredit Seven Kazakhstan (Кредит Севен Казахстан)»; Адрес: 

050000, Республика Казахстан, город Алматы, Алмалинский район, улица Толе Би 155А, 3-й этаж; 

Лицензия № 02.21.0010.М от 205.03.2021 выдана Агентством Республики Казахстан по 

регулированию и развитию финансового рынка; 

ТОО «Микрофинансовая организация «SOFI FINANCE» (Cофи Финанс); Адрес: г. Алматы, проспект 

Достык 210, блок Б, 12 этаж; Лицензия № 02.21.0024.М. от 12.03.2021 выдана Агентством 

Республики Казахстан по регулированию и развитию финансового рынка.; 

ТОО «Микрофинансовая организация «Quick Money»; Адрес: г. Талдыкорган ул. Шахворостова, 

113; Лицензия: 05.21.0003.М. от 02.07.2020 выдана Агентством Республики Казахстан по 

регулированию и развитию финансового рынка; 

ТОО «Микрофинансовая организация «Creditum»; Адрес: 050016, Республика Казахстан, г. Алматы, 

Алмалинский район, проспект Сейфуллина, дом № 410/78, офис 512; Лицензия № № 

02.21.0064.М. от 02.04.2021 выдана Агентством Республики Казахстан по регулированию и 

развитию финансового рынка; 

ТОО «Микрофинансовая организация Lending and Financy technologies».; Адрес: 110 000, 

Республика Казахстан, Костанайская область, город Костанай, улица Амангельды, дом 46; 

Лицензия № 10.21.0004.М от 12.03.2021 выдана Агентством Республики Казахстан по 

регулированию и развитию финансового рынка; 

ТОО «МФО «ФинтехФинанс»; Адрес: Республика Казахстан, 050012, г. Алматы, пр. Сейфуллина 

502, БЦ «TURAR», 1й этаж; Лицензия № 02.21.0052.М от 29.03.2021 выдана Агентством Республики 

Казахстан по регулированию и развитию финансового рынка; 

ТОО «МФО «Квику»; Адрес: Казахстан, город Астана, индекс Z00T7K3, улица Амангелдi Иманов, 

здание 19, кабинет 1002; Лицензия: 01.21.0021.М от 07.04.2021 выдана Агентством Республики 

Казахстан по регулированию и развитию финансового рынка; 

ТОО «МФО «Робокэш.кз»; Адрес: Казахстан, город Алматы, район Алмалинский, Проспект 

Райымбека, дом 208А, офис 222; Лицензия № 02.21.0032.М от 16.03.2021 выдана Агентством 

Республики Казахстан по регулированию и развитию финансового рынка 



ТОО «МФО «Credit365 Kazakhstan» (Кредит 365 Казахстан)»; Адрес: г. Алматы, Алмалинский р-н, 

улица Жумалиева, д. 86, 3 этаж, индекс 050026; Лицензия № 02.21.0065.М. от 05.04.2021 выдана 

Агентством Республики Казахстан по регулированию и развитию финансового рынка; 

ТОО «МФО «SM-INVEST»; Адрес: ул. Казыбек Би 164. г. Алматы, Республика Казахстан; Лицензия: 

№ 02.21.0017.М. от 11.03.2021 выдана Агентством Республики Казахстан по регулированию и 

развитию финансового рынка; 

ТОО «МФО «СиСиЛоун.кз»; Адрес: Республика Казахстан, г. Алматы, Алмалинский район, 050012 

ул. Муратбаева, 180 офис 405; Лицензия: 02.21.0021.М. от 12.03.2021 выдана Агентством 

Республики Казахстан по регулированию и развитию финансового рынка; 

ТОО «МФО аФинанс»; Адрес: Алматы, ул. Жамбыла,77; Лицензия: № 02.21.0023.М. от 12.03.2021 

выдана Агентством Республики Казахстан по регулированию и развитию финансового рынка; 

ТОО «Микрофинансовая организация «Салем Кредит»; г. Алматы, Медеуский район, пр. Достык, 

210, БЦ Koktem Grand, 11 этаж; лицензия № 02.21.0060.М от 31.03.2021 выдана Агентством 

Республики Казахстан по регулированию и развитию финансового рынка; 

 

 

 

Партнеры: 

 

 

 

ТОО «Клик-ту-мани»: БИН 220440049061; Адрес: РК г. Алматы, Бостандыкский район, Проспект 

Абая, дом 52; 

ТОО «ENERGYLEADS (ЭНЕРДЖИЛИДС)»: БИН 220940023175; Адрес: РК, г. Астана, район 

Сарыарка,ул. Тараса Шевченко, здание 4/1, н.п.14; 

ТОО «MarketingCorp»: БИН 220540014538; Адрес: РК, город Алматы, Бостандыкский район, улица 

Ауэзова, здание 175, кв. 8а; 

ТОО «Звонобот Казахстан»: БИН 181140029019; Адрес: РК, город Алматы, проспект Жибек Жолы, д 

135; 

ТОО «Лемонза»: БИН: 220440016678; Адрес: РК, г. Астана, раио̆н Сарыарка, улица Беиб̆ітшілік, 

здание 14, 908; 

ТОО «Мобизон»: БИН: 131240009772; Адрес: РК, г. Алматы, Алматинский район, проспект 

Сейфулина,строение 458/1, офис 520 (5 этаж), ул. Гоголя Сейфуллина, БЦ «Майсат». 


